DERINCE KAYMAKAMLIGI

T.C

DERINCE ILCE SAGLIK MUDURLUGU
HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

HIiZMETIN
SIRA | .. , BASVURUDA 1|
HIZMETIN ADI S DA ISTENEN TAI‘\/IA.NILAN MA
NO BELGELER SURESI
(EN GEQ)
1. T.C.Kimlik Numarasi
2. Kayit Olmak Istedikleri Aile
Hekimlerine Sahsi
. s e Miiracaatlart
Aile Hekimligi Kayit . . o . -
1 islemlerinin Yiiritiilmesi 3. A.He Hekimlerinin herhangi 1 GUN
bir nedenle miiracaati kabul
etmemesi durumunda
Toplum Saglig1 Merkezine
bagvurmast
) Hac ve Asilama 1. T.C.Kimlik Numarasi 15 DAKIKA
Hizmetleri 2. AsiKarti
Mernis Oliim " e )
3 Tutanaklarmin OIPII"K@IHIH Nitfus Caizdan: 1 GUN
i . — Oliim Belgesi
Diizenlenmesi
. 1is . 1. Denetime giden hekim '
4 Aile Saghg Merkezleri tarafindan doldurulan 1AY
Denetimleri .
denetim formlar1
Personel Planlama ve 1. Dilekge
5 Gorevlendirme ile lgili 2. Konu ile Ilgili Resmi Yaz1 1 HAFTA
Yazismalar 3. Makam Onay1
6 Sabim Bagvurusu 1. Blekironik Bagvuru 10 GON
Dilekgesi
Ana Cocuk Saglig1 .o .
7 Hizmetleri-Ria ; EC I,le‘llf N;‘/I‘?aras‘t 40 DAKIKA
Takilmas . Kisinin Sahsi Miiracaati
8 USEM Egitimi 1. Kisinin Sahsi Bagvurusu 15 GUN
e 1. Kurumlarin Bagvuru -
15 GUN
9 Egitim Programlari Dilekgesi
1. TIhbar Dilekgesi
10 Ihbflr ve Si.k‘ayetle‘rin 2. Ihbara"D.e.lyanak Teskil Eden 30 GUN
Degerlendirilmesi Her Tiirli Belge
3. Dilekge
11 Mobil Birim 1. Belirlenen Plan Dahilinde 5 GUN
2-3 AY
Agiz Dis Muayenesi (KASIM-ARALIK)
12 Okul Dis Flor, Vernik 1. Onam Formu (NISAN_MAYIS)

Uygulamasi




Tbe Hasta Muayenesi

13 1. Niifus Ciizdant 1 SAAT
Tbc ¢ 1i Hastalara Dosya é IP\Iquus ,1(5 izdamB lgesi
14 Agilmasi ve DGT ) _aSta ‘a urcu Belgest 2 GUN
Planlamast 3. Biyopsi veya Balgam
Kiilttirli Sonu
%eyll:ei Slagligl Sularla 1.  Belirlenen takvim
15 gill lyiemier programi 5 GUN
(Denetim ve Kontrol ) -
[zleme Numunesi) - Dilekge
Cevre Saghig Sularla
16 lgili Islemler Belirlenen takvim programi 4 SAAT
(Bakiye Klor Olglimii)
. 1. Isyerinin Baglh Oldugu
Cevre Saghgi s
17 (Ruhsatlandirma Goriis) Ruhsat vermeye Yetkili 1AY
Kurumdan Resmi Yazi
18 Kanser Taramalari 1. Nufus Cﬁzda'm 1-2AY
2. Kisinin Sahsi Miiracaati
1. Sarf Malzeme Temini
19 idari Mali Isler Birimi 2. Demirbas Malzeme Ter.mm 1-7GUN
3. Fatura Odeme Islemleri
4. ingaat Emlak glemleri
Dumansiz Hava Sahast ihbara miiteakip denetim
Irtibat Merkezine . . .
20 Sabim bagvurusu ekipleri veya kolluk kuvvetleri
Yapilan 4207 Se.lylh yonlendirir. (2 saat)
Kanun Ihlalleri IThbari '
Sigaray1 Birakma
21 Konusunda Egitim ve 1. T.C.Kimlik Numarasi 3AY
Danigmanlik Hizmetleri 2. Kisinin Sahsi Miiracaati
Verilmesi
Obezite Konusunda
22 Egitim ve Danismanlik 1. Kisinin Sahsi Bagvurusu 2 SAAT
Hizmetleri Verilmesi
Bulasici Hastaliklar .
23 Salgin Raporlar1 ve 1. Basvuru/ Ihbar / Bildirim 7 GUN
Incelemeleri
9y Hasta letisim Birimi 1. Kiginin Sahsi Basvurusu YERINDE ANINDA COZUM
asta lletisim Birim1 2. El.ektrom{k Bagvuru (Stireg Devam Ederse 10 Giin)
Dilekgesi
Riskli Gebe Tespit — . TP .
25 Tedavi ve Takip — Sevk 1. Aile Hekimligi Birimince GEBELIK SURESINCE
; . Yo6nlendirme
Islemleri
e 1. Gebenin Sahsi Basvurusu BELLI ARALIKLARLA 3
Gebe Bilgilendirme ve ) T e e s
26 Esitim Smifi Hizmetleri 2. Aile Hekimligi Birimince SEANS
g Yénlendirme (Gebelik Siirecince)
Geri Dondilirme
Merkezindeki 1. Geri Dondiirme Merkezi i ;
ASI 20 DAKIKA
27 Vatandaslarin Muayene Talepleri KISl BASL20
ve Tedavi Isleri
28 Organ bagis1 bagvurusu 1. Niifus clizdant 15 DAKIKA
. . YLIK 2 DONEM
29 Eczane Denetimi 1. Belirlenen takvim programi 6 AYLIK

HALINDE




30 Eczane Sikayet Islemleri 1. Resmi yazi / Dilekge 1 GUN

31 Aktar Denetimi 1. Belirlenen takvim programi YILDA 1DEFA

32 Aktar Sikayet Islemleri Resmi yazi / Dilekce 1 GUN
Optisyenlik Miiessesi . . 6 AYLIK 2 DONEM

33 Denetimi Belirlenen takvim programi HALINDE
Optisyenlik Miiessesi 1. Optisyenlik Miiessesi e

34 Sikayet Islemleri Denetimi 1 GUN

35 Ortez Protez ve Isitme 1 Belid i 6 AYLIK 2 DONEM
Merkezleri Denetimi - Belirlenen takvim program HALINDE
Ortez Protez ve Isitme

36 Merkezleri Sikayet 1. Resmi yazi / Dilekge 1 GOUN
Islemleri

. 1. Resmi yazi / Dilekge
37 Lojman Islemleri 2. Komisyon karar1 15 GUN
3. Lojman girig-¢1kis tutanagi

“Bagvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile
basvuru yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi veya yukaridaki tabloda
bazi hizmetlerin bulunmadigimmn tespiti durumunda ilk miiracaat ya da ikinci miiracaat yerine
basvurunuz.”

ILK MURACAAT YERI ‘ iKINCI MURACAAT YERI
Ad1 . Dr. Senol CAVUSOGLU Adi : Cemil

Soyadi Soyadi AKSAK
Gorev : Derince Ilge Saglik Mudiirii Gorev Derince
Unvam Unvam Kaymakam1
Adresi : Derince ilge Saglik Miidiirligi Adresi Derince
Derince /KOCAELI Kaymakamlig
1
Derince /
KOCAELI
Telefo : 0262 -2293760 Telefo : 0 (262) 229
n No : n No 08 29
E- : kocaeli.derincesm@saglik.gov. E- :
posta tr posta derince@icisleri.gov.t

adresi adresi 1



